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1. COmo empezar

Control Foc es una aplicacion disefiada para ofrecer un servicio agil y oportuno por parte
de a los usuarios que realizan las comunicaciones para realizar las quemas.

Control Foc ha preparado entornos digitales para conectar las acciones de la
administracién, entidades locales (policia, bomberos, forestales) y usuarios,
garantizando quemas mas controladas y seguras. A través del aplicativo movil, los
usuarios podran gestionar sus comunicaciones de quema e informar a la administracién
con solo un clic, ademas la plataforma de control web sera utilizada por el personal
administrativo para realizar seguimiento y control a las quemas, atendiendo de manera
oportuna cualquier incidencia.

La plataforma garantiza una comunicacion mas efectiva entre el personal administrativo
y los usuarios, notificando las actualizaciones mas recientes a nivel de quemas, de
manera que la informacién se comparte directamente con los responsables que tienen
comunicaciones de quema activas o han sido dados de alta en la plataforma.



USUARIO

Aplicativo movil

Si eres el responsable de las quemas y el encargado de
solicitar las comunicaciones ante la administracién
publica, a continuacion te explicamos como podras

gestionar las comunicaciones quemas.

Recuerda que solo podras acceder a Control Foc a través
del aplicativo movil.
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Desde la aplicacion podras acceder en tiempo real a toda la informacion relacionada a las
quemas de tu poblacién o las poblaciones donde hayas solicitado comunicaciones de
quema.

¢Como puedo acceder a la aplicacion?

La aplicacion esta disponible para usuarios que hayan presentado las comunicaciones de
quema ante la administracion publica de la poblacion, si ya tienes tienes una
comunicacion de quema, deberas acercarte y solicitar que sea actualizada tu ficha de
usuario con un correo electrénico para realizar la activacion.
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Contrasefa

¢Has olvidado tu contrasefia?

ENTRAR Clic para acceder

Si ya has configurado la contrasefia a través del email de bienvenida, sélo deberas
descargar la aplicacién en Google Play o Play Store e indicando el documento de
identificacion (DNI, NIE, PASAPORTE) y contrasefia podrds acceder a todos los servicios
de Control Foc. Recuerda aceptar la politica de uso de la aplicacion.



¢Puedo consultar los niveles de preemergencia desde la aplicacion?

Si, gracias a la conexion con Previfoc (Prevencion Contra Incendios), desde la primera
opcion de menu es posible visualizar los niveles de preemergencia de la poblacion,
teniendo en cuenta su clasificacion (bajo, alto, extremo), ademads, podras conocer los
comentarios oficiales, descargar en tu dispositivo el documento que indica los riesgos y
verificar la actualizacién mas reciente de la informacion.

Conexion directa con
http:/www.112cv.com

Cerrar sesion.

Niveles de preemergencia
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PREVIFOC FECHAS QUEMAS

Ultima
modificacion de la
pagina oficial.

NIVELES DE PREEMERGENCIA
Ultima actualizacién: 13/05/2019 - 00:00:00

Nivel de
preemergencia de
la poblacion

Comentarios

C ios: Cels aclarits, amb algunes boires
matinals en el litoral. Temperatures sense canvis .
importants. Vent variable fluix amb brises. 17 e

or }

Avisos riesgos

Consultar Avisos
de Riesgos

Informacion en tiempo real

¢Puedo activar quemas en nivel de preemergencia alto o extremo?

No, la aplicacidon emitira una alerta y no dejara que actives la quema a través de la
aplicacion, indicando que no se ha podido activar debido al nivel de preemergencia alto o
extremo segun corresponda. Lo mas conveniente antes de iniciar una quema agricola es
comprobar el nivel de preemergencia para evitar incidentes.



¢Como puedo consultar el horario establecido para la realizacion de quemas
en mi poblacion?

En la aplicacién tendras disponible el apartado de fechas, desde alli podras consultar la
informacion relacionada a los permisos de quema de tu poblacion. Es posible consultar el
horario establecido y ademas, las fechas prohibidas para realizar quemas, con
comentarios disponibles en Valenciano y Castellano de acuerdo al idioma configurado en
tu dispositivo movil.
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Fechas y horas establecidas
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PREVIFOC FECHAS QUEMAS

Cerrar sesion.

Poblacion

Horario establecido en el que se podra realizar quemas

Horario permitido
para quemar.

DESDE

07:00:00 12:00:00

HASTA

Fechas establecidas de prohibicion

DESDE

22 DE MAY

HASTA

04 DE JUNE

Fechas prohibidas
para quemar en
esa poblacion.

iscing elit, sed do

VALENCIANO dolor sit amet, consectetur
eiusmo i

Ultima actualizacién de
la informacion.

Ultima actualizacién:10 May de 2019 a les 09:13

¢Puedo tener comunicaciones de quema de varias poblaciones en la misma
aplicacion?

Si, en la aplicacion podras visualizar todas las quemas activas independiente de la
poblacidn, adicionalmente, en el apartado de “fechas” tendras disponible la informacion
clasificada por poblacién. Si requieres tener activas varias poblaciones de acuerdo a la
localizacién de las fincas, es necesario acercarse a la entidad que otorga los permisos de
guema de la poblacién en donde esta localizada la finca.

Cada poblacion tendra informacion sobre las quemas, indicando las horas permitidas y
fechas especificas de prohibicion en esa poblacion, por lo que es conveniente que
solicites permisos de quema acorde a la localizacion de la finca.



¢Como activo una quema desde la aplicacion?

Hemos creado el apartado de quemas,
desde alli podras Vvisualizar las
comunicaciones de quemas activas

indicando el nombre de la finca, Realizar una quema
direccion de la finca y nombre del L a 4
propietario. Si quieres activar una S
quema sdlo deberdas seleccionarla y PO ey et autee s oxdn de et ncamren

hacer clic en el botén “enviar ubicacion”,
a continuacion accederas a la pantalla
de activacion, haciendo clic en el icono
de “empezar” se notificarda a los
administradores y operadores (policia,
guardia forestal y bomberos) de la
actividad de la quema.

Listado de
comunicaciones
de quema.

Acceder para
activar quema.

@ ENVIAR UBICACION >

&

Rincén Cordero

MANTEN PULSADO PARA PEDIR AYUDA o

Mantener
presionado para
solicitar ayuda.

Tiempo
transcurrido
de la quema Una vez activada empezara el reloj a
contabilizar la quema indicando el
tiempo transcurrido y el horario maximo
Clic para establecido hasta el cual podras tener
empezar la activa la quema. En el caso de ocurrir
quema una incidencia podras mantener

pulsado el icono de “fuego” ubicado en
la parte superior derecha para solicitar
ayuda.




Si por el contrario todo ha salido correctamente, antes de salir de la aplicacién deberas
indicar “finalizar” haciendo clic en el boton, de esta manera se notifica que se ha realizado
la quema satisfactoriamente y sin imprevistos.

Quema en curso

é

Rincén Cordero

Mantener
presionado para
solicitar ayuda.

MANTEN PULSADO PARA PEDIR AYUDA

Tiempo
transcurrido de la

quema 00:09

Hora inicial Inicio: 08:23:28 Hora maxima
Quema permitida hasta: 12:00:00 ey
permitida.

Clic para
finalizar la quema




¢Como indico una incidencia con la quema?

Podras solicitar ayuda, cuando estas dentro de la pantalla de actividad de la quema,
podras mantener presionado el botdn de ayuda y al igual que el anterior, te abrira la opcion
de llamar al nimero de emergencia 112 y simultaneamente los operadores recibiran la

alerta para atender de forma oportuna la incidencia.

Llamar al 112

MANTEN PULSADO PARA PEDIR AYUDA

00:09

Inicio: 08:23:28
Quema permitida hasta: 12:00:00




¢Puedo salir de la aplicacion y dejar una quema en actividad?

Si te encuentras dentro de la aplicacion e intentas volver atras te notificara que tienes la
quema activa y no te lo permitira, sin embargo, si dejas la aplicacion en funcionamiento y
sales para acceder a otra informacién de tu dispositivo mavil, te lo permitira pero te
enviara notificaciones push indicando que tienes una quema en curso, en ese caso para
volver a la quema deberas ir al menu “quemas” y acceder a la quema que tiene el icono de
“fuego” activado.

¢Qué notificaciones me indica la aplicaciéon?

Una vez registrado en la aplicacion de Control Foc podras recibir notificaciones de
acuerdo a las actividades realizadas, a continuacién te indicamos los tipos de
notificaciones podras recibir y a que corresponde:

Notificaciones Push o fuera de la aplicacion

Las notificaciones push son de caracter informativo y se mostraran del mismo modo que
las mensajes de tus redes sociales cuando estas fuera de la aplicacion.

Actualizacion de horario

Recibiras una notificacion indicando que

\ ] . . ey
’ se ha actualizado el horario permitido para

Notificaciones Accesos directos

g efectuar las quemas de tu poblacion, para
. 04/26/2019
09 -08 viernes '

comprobar podras ingresar al apartado de
"fechas” y conocer las horas establecidas.

Actualizacion de las fechas de prohibicion
¢Permitir que

Cuando los administradores de |la
poblacion realicen una modificacién en las

Permitir Denegar

Cambio de las fechas de prohibicion

AL CHroR R R s S fechas de pr0h|b|C|én de quemas, tu
recibiras una notificacioén que

® Cambio de las fechas de prohibicion . ,

VR e posteriormente podrds comprobar en el

apartado de “fechas” para informarte
acerca de los cambios realizados.

Recordatorio de quema en curso

La notificacion te la envia cuando estas por
fuera de la aplicacién y tienes una quema
en curso.

Apague la quema

Te notificara que se debe apagar la quema
cuando se aproxima a la hora maxima
permitida o cuando se ha superado la hora
permitida de quema.




Notificaciones internas

Este tipo de notificaciones por lo general corresponde a acciones prohibidas o erréneas
que no te dejaran realizar la accion.

"QUEMA NO PERMITIDA Nivel de preemergencia alto."
"QUEMA NO PERMITIDA Nivel de preemergencia extremo."
"QUEMA NO PERMITIDA en fecha y hora"

Realizar una quema
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PREVIFOC FECHAS QUEMAS

Para empezar, seleccione la propiedad donde va a realizar la
quemay luego pulse el botén de enviar ubicacién

Rincén Cordero
Pais Valencia 68, piso 2 apto 2b

Jennifer Rincon

QUEMA NO PERMITIDA. En esta fecha/
hora.

@ ENVIAR UBICACION ->
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